
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
INPLASTICO NARANJO HERNÁNDEZ Y COMPAÑÍA comprometida con las disposiciones 
contenidas en la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales publicada en el Registro 
Oficial Quinto Suplemento N° 459, de 26 de mayo 2021 (en adelante LOPDP) y con el 
derecho a la información que tienen sus clientes, proveedores y usuarios pone a 
disposición la Política de Privacidad  que contiene la información respecto al uso, 
tratamiento, ejercicio de derechos, medidas de seguridad de los datos personales bajo 
responsabilidad de éstas.  
 

1. Responsable del Tratamiento  
 
INPLASTICO NARANJO HERNÁNDEZ Y COMPAÑÍA, y domicilio en la Panamericana Sur 
Km. 2, en adelante INPLASTICO, actúan como responsables del tratamiento de datos 
personales, de acuerdo con lo dispuesto en la LOPDP. 

2. Consentimiento  

Al registrarse, enviar correos electrónicos, visitar la página web o utilizar los servicios de 
INPLASTICO, libre y voluntariamente da su consentimiento, autoriza y acepta el uso y 
tratamiento de sus datos de conformidad con la LOPDP y lo establecido en este 
documento.  

El acceso, uso y tratamiento de los datos personales proporcionados por clientes, 
proveedores y usuarios de INPLASTICO almacenados en sus bases de datos se utilizarán 
de manera exclusiva para la prestación de los servicios que presta INPLASTICO de 
acuerdo con las finalidades establecidas en el presente documento. Los datos 
contenidos en las bases de datos podrán ser compartidas con empresas relacionadas a 
INPLASTICO, proveedores, pretadores de servicios, socios comerciales y autoridades 
para el cumplimiento de los servicios a ser prestados, de acuerdo con el Código de Ética 
y Manuales de Procesos adoptados por parte de las empresas.  

El consentimiento podrá revocarse en cualquier momento sin que sea necesaria 
justificación alguna, para lo cual el usuario deberá enviar una correo a la dirección 
ventas@inplastico.com.ec comunicarse al número de teléfono 099 813 4401. 

3. Datos recogidos y finalidad 

Los datos personales que se recojan por parte de INPLASTICO, por cualquier canal o 
medio (registro por medio de la página web para recibir información o enviar un 
mensaje, requerimiento por correo eletrónico, accceso a través de formularios 
establecidos por las compañías o cualquier tipo o medio de interacción comercial, 
laboral u otra) dependiendo del tipo de servicio que requiera son los siguientes:  

1. Datos identificativos 
2. Datos personales económicos 
3. Datos personales crediticios 
4. Datos comerciales 
5. Datos de geolocalización 
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Estos datos personales obtenidos por cualquier medio o canal serán ingresados a las 
bases de datos de INPLASTICO y serán tratados con las siguientes finalidades:  

1. Habilitar el registro de cliente en la plataforma para facilitar su identificación, la 
identificación del o los servicios logística prestados.  

2. Simplificar la comunicación en INPLASTICO y los usuarios, clientes o 
proveedores.  

3. Consultar a las entidades de información crediticia, incluyendo análisis de riesgo 
y finalidades comerciales. 

4. Dar cumplimiento al de prestación de servicios y facilitar las comunicaciones 
necesarias para el desarrollo de la relación comercial y gestionar los pagos 
correspondientes por cualquier medio, sea directo o indirecto. 

5. Atender los requerimientos que los usuarios, clientes o proveedores realicen 
mediante los canales dispuestos para tales efectos. 

6. Enviar información de los servicios que presta la compañía, así como publicidad, 
promociones, boletines, comunicaciones o encuestas para control de calidad del 
servicio, a través de los canales de comunicación dispuestos para tales efectos. 

7. Cumplir con las obligaciones legales, contractuales y normativa aplicable al 
responsable del tratamiento. 

Los datos personales recogidos se almacenarán en bases de datos que cumplen con las 
disposiciones establecidas por la LOPDP y las mismas tendrán como titular a INPLASTICO 
y cuentan con medidas de seguridad idóneas.  

 

4. Tiempo de Conservación de los Datos 
 
La conservación de los datos personales de clientes, usuarios y proveedores está 
íntimamente ligada a las finalidades para las cuáles se recogieron los datos inicialmente 
y podrán conservarse por el tiempo que se requieran para el cumplimiento de las 
finalidades establecidas, para la prestación del servicio contratado y hasta la prescripción 
legal de las acciones correspondientes. Una vez transcurridos los periodos antes 
indicados los datos no estarán disponibles para su uso o tratamiento o serán eliminados.   
 

5. Medidas de Seguridad y Confidencialidad de los Datos personales 
 
INPLASTICO garantizan que han implementado todas las medidas que aseguran las 
confidencialidad y seguridad adecuadas y necesarias para proteger los datos personales 
que están técnicamente a su alcance frente a cualquier riesgo, amenaza o vulnerabilidad 
que pudiere presentarse atendneindo a las disposiciones normativas aplicables.  
 

6. Calidad y exactitud de los datos personales  
 
Los datos personales entregados por los usuarios, clientes y proveedores o solicitados 
por INPLASTICO deberán ser exactos, íntegros, precisos, completos, comprobables, 
claros y actualizados, de forma que no se altere su veracidad.  
 



En caso de que el incumplimiento de lo establecido en el párrafo anterior ocasionaré a 
INPLASTICO daños o perjuicios, el usuario, cliente o proveedor que entregó dicha 
información será responsable de acuerdo con la legislación vigente.    
 

7. Acceso a las bases de datos de INPLASTICO por parte de terceros  
 
INPLÁSTICO para su correcta operatividad requiere la utilización de servicios prestados 
por terceros, ya sea como asesoría, prestación de servicios profesionales, que tendrán 
acceso a las bases de datos de las empresas del grupo, y con quienes la empresa tiene 
suscritos convenios de confidencialidad de acuerdo con lo dispuesto en la LOPDPD y a la 
Política de Privacidad.  
 
De acuerdo con el giro del negocio que INPLASTICO, éstas podrán comunicar los datos 
personales a instituciones públicas de acuerdo con requerimientos específicos o 
disposiciones legales vigentes.  
 

8. Tratamiento de datos personales  
 
INPLASTICO realiza el tratamiento de los datos personales recogidos, por cualquier 
medio, con el objetivo de cumplir con las finalidades antes establecidas y cumplir con 
los servicios contratados entre las empresas del grupo y sus contratantes.  
 
Para efectos de la presente política de privacidad se entiende por tratamiento de datos 
personales cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas sobre datos 
personales, ya sea por procedimientos técnicos de carácter automatizado, parcialmente 
automatizado o no automatizado, tales como: la recogida, recopilación, obtención, 
registro, organización, estructuración, conservación, utilización, posesión, 
aprovechamiento, distribución, cesión, comunicación o transferencia, o cualquier otra 
forma de habilitación de acceso, cotejo, interconexión, limitación, supresión, destrucció 
y en general cualquier uso de datos personales.  
 

9. Ejercicio de los derechos  
 
Los clientes, usuarios y proveedores podrán ejercer sus derechos de información, 
acceso, rectificación, actualización, eliminación, oposición y los demás contemplados en 
la LOPDP en cualquier momento mediante el envío de un correo electrónico a la 
dirección ventas@inplastico.com.ec comunicarse al número de teléfono 099 813 4401. 

 
  

10. Enlaces externos 
 
Esta Política de Privacidad y las garantías de seguridad se aplican a los servicios, sitios 
web, portales de las empresas de INPLASTICO exclusivamente, por ello, no se aplican a 
enlaces a sitios externos que podrían estar enlazados desde el propio sitio web de la 
empresa, así como INPLASTICO no se responsabiliza del uso y tratamiento de los datos 
recopilados por terceras personas ajenas a INPLASTICO.  
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11. Uso de Cookies  
 
Las cookies son pequeños fragmentos de texto que los sitios web visitados envían al 
navegador, con el objetivo que sea más fácil visitar nuevamente los sitios visitados o 
recopilar información para que estos te resulten más útiles, porque permiten que los 
sitios web recuerden la información de tus visitas. Nuestra web almacena información 
de las direcciones de IP y utiliza cookies en sus sitios web.  
 
El cliente, usuario o proveedor puede negarse a aceptar las cookies o a modificarlas de 
acuerdo con sus preferencias.  
 

12. Actualización y modificación de la Política de Privacidad  
 
INPLASTICO podrá modificar, ampliar o alterar la presente política de privacidad en 
cualquier momento dentro de los términos establecidos en la legislación vigente.  
 
Cualquier modificación estará disponibla para sus clientes, proveedores y usuarios en los 
medios electrónicos disponibles.  
 

13. Ley aplicable y jurisdicción  
 
La presente política de privacidad se encuentra regulada bajo las leyes de la República 
del Ecuador. Cualqueir controversia derivada de el presente documento relacionado a su 
interpretación, validez, exitencia, alcance o cualquier otra será sometida a la jurisicción 
ordinaria de los jueces y tribunales de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, 
Ecuador.  
 

14. Contacto 
 
En caso de dudas, consultas, aclaraciones, sugerencias con relación a la presente Política 
de Privacidad y los derechos que le asisten de acuerdo con la LOPDP por parte de 
clientes, proveedores y usuarios podrán contactarse con INPLASTICO a través de los 
siguientes canales de comunicación:  
 

• Correo electrónico: ventas@inplastico.com.ec 099 813 4401 

• Teléfono: 099 813 4401 

• Dirección: Panamericana Sur Km.2, Latacunga – Ecuador 
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